
โปรดทราบวา่การแปลมไีวเ้พือ่จดุประสงคใ์นการใหข้อ้มลูเทา่นัน้ เวอรช์ัน่สมบรูณข์องหนา้นีค้อืเวอรช์ัน่ภาษา
องักฤษ 

 

ขอ้กำหนดคา่ธรรมเนยีม API 
ขอ้กำหนดคา่ธรรมเนยีม API ฉบบันี ้(“ขอ้กำหนดคา่ธรรมเนยีม API”) มผีลบงัคบัใชเ้ฉพาะกบัตลาด
ทีไ่ดรั้บแจง้เป็นลายลกัษณอ์กัษรลว่งหนา้จาก FareHarbor เกีย่วกบัการนำคา่ธรรมเนยีมบางสว่นที่
อธบิายไวด้า้นลา่งมาใช ้(“ตลาดทีเ่กีย่วขอ้ง”) และเป็นขอ้กำหนดระหวา่ง 

I.​ องคภาวะตามกฎหมาย/นติบิคุคลทีอ่ยูภ่ายใตก้ารตรวจสอบ “ทำความรูจั้กลกูคา้” (“ผูใ้ห ้
บรกิาร”) ทีดํ่าเนนิการโดย FareHarbor และ/หรอืผูใ้หบ้รกิารดา้นการชำระเงนิทีเ่กีย่วขอ้ง 
และ 

II.​ FareHarbor B.V. ซึง่เป็นบรษัิทจำกดัความรับผดิทีจ่ดทะเบยีนในประเทศเนเธอรแ์ลนด ์
(“FareHarbor”) 

ในขอ้กำหนดคา่ธรรมเนยีม API ฉบบันี ้ บางครัง้จะเรยีก FareHarbor และผูใ้หบ้รกิารแยกกนัวา่ 
“ฝ่ายหนึง่” และเรยีกรวมกนัวา่ “ทัง้ 2 ฝ่าย” 

1. กรอบการทำงานตามสญัญา 

1.1.​ ขอ้กำหนดในการใหบ้รกิารสาํหรบัผูใ้หบ้รกิาร ในตลาดทีเ่กีย่วขอ้ง 
ขอ้กำหนดคา่ธรรมเนยีม API ฉบบันีเ้ป็นสว่นเพิม่เตมิและเป็นสว่นหนึง่ของขอ้กำหนด
ในการใหบ้รกิารสําหรับผูใ้หบ้รกิาร ซึง่อาจมกีารแกไ้ขดดัแปลงหรอืปรับเปลีย่นในบาง
ครัง้ และอยูท่ี ่ URL ทีก่ำหนดตอ่ไปนี:้ 
https://fareharbor.com/legal/tos/providers/ หรอื URL ทีส่บืทอดตอ่หรอืแทนที่
ใด ๆ ซึง่ FareHarbor อาจกำหนด (“ToS สำหรับผูใ้หบ้รกิาร”) หากจะใหเ้จาะจงยิง่
ขึน้ ขอ้กำหนดและเงือ่นไขทีม่อียูใ่นทีน่ีจ้ะขยายความจาก มผีลบงัคบัใชก้บั ตลอดจน
ใชบ้งัคบัคา่ธรรมเนยีม API ที ่ FareHarbor เรยีกชำระจากผูใ้หบ้รกิารในตลาดที่
เกีย่วขอ้ง ตามทีอ่ธบิายไวใ้นหวัขอ้ 1.4(a)(ii) ของ ToS สำหรับผูใ้หบ้รกิาร 

1.2.​ คำนยิาม 

a.​ “การจอง API” หมายถงึ การจองทีท่ำผา่นและไดรั้บจากเว็บไซตข์องบคุคล
ทีส่าม ซึง่สือ่สารเนือ้หาของผูใ้หบ้รกิารและขอ้มลูการจองกบับรกิารผา่น 
Application Programming Interface (“API”) ที ่FareHarbor เป็นผูด้แูล 

b.​ “วนัทีก่จิกรรม API” หมายถงึ วนัทีผู่ใ้หบ้รกิารใหบ้รกิารกจิกรรมแกล่กูคา้ตาม
ทีร่ะบไุวใ้นการจอง API ทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่กค็อืวนัทีก่จิกรรมเกดิขึน้ 

https://fareharbor.com/legal/tos/providers/


c.​ “OTA” หมายถงึ ตวัแทนทอ่งเทีย่วออนไลน ์ ซึง่กค็อืเว็บไซตข์องบคุคลที่
สามทีผู่ใ้หบ้รกิารอนุญาต ซึง่ผูใ้ชป้ลายทางสามารถทำการจอง API สำหรับ
ทวัรแ์ละกจิกรรมตา่ง ๆ ทีผู่ใ้หบ้รกิารเสนอได ้

d.​ “เอกสารราคา OTA” หมายถงึ เอกสารตน้ฉบบัทีอ่ยูใ่นระบบจองออน
ไลนข์องผูใ้หบ้รกิาร ซึง่กำหนดราคากจิกรรมสำหรับการจอง API 

e.​ คำศพัทเ์ฉพาะทีเ่ขยีนดว้ยตวัอกัษรพมิพใ์หญใ่นเวอรช์ัน่ภาษาองักฤษอืน่ ๆ 
ทัง้หมดทีใ่ช ้ แตไ่มม่คีำนยิามใหไ้วใ้นทีน่ี ้ จะมคีวามหมายตามทีร่ะบไุวใ้น 
ToS สำหรับผูใ้หบ้รกิาร 

2. บรกิาร API 

2.1.​ คา่ธรรมเนยีม ผูใ้หบ้รกิารตกลงทีจ่ะชำระคา่ธรรมเนยีม API ใหแ้ก ่
FareHarbor สำหรับบรกิารที ่ FareHarbor ใหบ้รกิารแกผู่ใ้หบ้รกิาร โดยเฉพาะการ
อำนวยความสะดวกในการจอง API ผา่นทาง API ของ FareHarbor (“บรกิาร API”) 
โดยคา่ธรรมเนยีม API จะตอ้งเกดิขึน้ ณ วนัทีก่จิกรรม API และตอ้งชำระตาม
ขอ้กำหนดการออกใบแจง้หนีแ้ละการชำระเงนิทีร่ะบไุวใ้นหวัขอ้ 5 

2.2.​ การรบัประกนัของ FareHarbor FareHarbor รับรองและรับประกนัวา่จะ
ใหบ้รกิาร API อยา่งทนัทว่งท ี เป็นมอือาชพี และมฝีีมอื ทัง้นีโ้ดยไม่
คํานงึถงึสิง่ทีก่ลา่วมาขา้งตน้ บรกิาร API มใีห ้“ตามทีเ่ป็น” และไมม่กีารรับประกนัใด 
ๆ ทัง้สิน้ ซึง่รวมถงึแตไ่มจํ่ากดัเพยีงการรับประกนัใด ๆ เกีย่วกบัการนำไปใชเ้ชงิ
พาณชิย ์ ความเหมาะสมสำหรับจดุประสงคเ์ฉพาะ และการไมล่ะเมดิกฎหมาย ซึง่
ทัง้หมดนีถ้กูปฏเิสธความรับผดิชอบอยา่งชดัแจง้ไวใ้นทีน่ี ้

3. ขอ้ผกูพนัของผูใ้หบ้รกิาร 

3.1.​ ราคาทีถ่กูตอ้ง ผูใ้หบ้รกิารตกลงวา่ตนเป็นผูรั้บผดิชอบแตเ่พยีงผูเ้ดยีว
สำหรับความถกูตอ้งของราคากจิกรรมทีร่ะบไุวใ้นเอกสารราคา OTA 

3.2.​ การอปัเดตราคา ผูใ้หบ้รกิารตกลงวา่ตนเป็นผูรั้บผดิชอบในการอปัเดตราคา
กจิกรรมทีร่ะบไุวใ้นเอกสารราคา OTA เป็นประจำ 

3.3.​ ขอ้แตกตา่ง ผูใ้หบ้รกิารตกลงวา่หากราคากจิกรรมทีร่ะบไุวใ้นเอกสารราคา 
OTA สงูกวา่ราคาจรงิทีร่ะบไุวบ้น OTA FareHarbor จะเรยีกชำระคา่ธรรมเนยีม API 
ตามราคากจิกรรมทีป่รากฏในเอกสารราคา OTA ทัง้นีเ้พือ่หลกีเลีย่งการเรยีกชำระเกนิ 
ผูใ้หบ้รกิารมหีนา้ทีรั่บผดิชอบในการตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เอกสารราคา OTA นัน้ถกู
ตอ้ง 

4. การคำนวณคา่ธรรมเนยีม API 

4.1.​ ฐานในการคำนวณ ผูใ้หบ้รกิารรับทราบและตกลงวา่ FareHarbor จะ
คำนวณคา่ธรรมเนยีม API ตามราคาทีร่ะบไุวใ้นเอกสารราคา OTA 



4.2.​ ราคาทีไ่มถ่กูตอ้ง ในกรณีทีร่าคากจิกรรมทีร่ะบไุวใ้นเอกสารราคา OTA ต่ำ
กวา่ราคากจิกรรมทีร่ะบไุวบ้น OTA ทีเ่กีย่วขอ้ง FareHarbor อาจเรยีกชำระ
คา่ธรรมเนยีม API ตามราคากจิกรรมทีร่ะบไุวบ้น OTA ทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้นี ้ผูใ้หบ้รกิาร
ตกลงวา่จะไมร่ะบรุาคากจิกรรมทีต่่ำกวา่โดยเจตนาหรอืไตรต่รองไวก้อ่นในเอกสาร
ราคา OTA 

4.3.​ สิง่จงูใจสำหรบัราคาทีถ่กูตอ้ง ผูใ้หบ้รกิารรับทราบและตกลงวา่การไม่
รักษาราคากจิกรรมทีถ่กูตอ้งในเอกสารราคา OTA อยา่งตอ่เนือ่งและซ้ำ ๆ อาจสง่ผล
ใหม้กีารเรยีกชำระเงนิเพิม่เตมิ รวมทัง้อาจทำใหม้กีารยตุไิมใ่หผู้ใ้หบ้รกิารเขา้ถงึ API 
ของ FareHarbor ได ้ ทัง้นี ้ FareHarbor จะแจง้ใหผู้ใ้หบ้รกิารทราบลว่งหนา้ตาม
สมควรกอ่นทีจ่ะเริม่เรยีกชำระเงนิเพิม่เตมิใด ๆ หรอืยตุกิารเขา้ถงึ API ของ 
FareHarbor 

5. การชำระเงนิและการเรยีกชำระเงนิ 

5.1.​ การออกใบแจง้หนี ้FareHarbor จะออกใบแจง้หนีใ้หแ้กผู่ใ้หบ้รกิารสำหรับ
บรกิารทีใ่หบ้รกิารภายใตข้อ้กำหนดคา่ธรรมเนยีม API ฉบบันีไ้มเ่กนิ 10 วนัหลงัจาก
สิน้เดอืนตามปฏทินิแตล่ะเดอืน (“ใบแจง้หนีค้า่ธรรมเนยีม API”) โดยการจอง API ที่
ปรากฏในใบแจง้หนีค้า่ธรรมเนยีม API แตล่ะฉบบันัน้จะระบวุนัทีก่จิกรรม API ทัง้หมด
สำหรับเดอืนปฏทินิกอ่นหนา้ 

5.2.​ เวลาชำระเงนิ เวน้แตจ่ะตกลงกนัเป็นอยา่งอืน่เป็นลายลกัษณอ์กัษร ผูใ้ห ้
บรกิารตกลงทีจ่ะทำการชำระเงนิ รวมทัง้อนุญาตให ้FareHarbor เริม่ดำเนนิการชำระ
เงนิตามยอดทีร่ะบไุวใ้นใบแจง้หนีค้า่ธรรมเนยีม API ไมเ่กนิ 10 วนัหลงัจากวนัทีอ่อก
ใบแจง้หนีค้า่ธรรมเนยีม API ใหแ้กผู่ใ้หบ้รกิารโดยใชว้ธิทีีอ่ธบิายไวใ้นหวัขอ้ 5.3 
ดา้นลา่ง 

5.3.​ วธิชีำระเงนิ ผูใ้หบ้รกิารรับทราบและตกลงวา่นอกเหนอืจาก SEPA รวมทัง้
การหกับญัช ีACH และบตัรชำระเงนิใด ๆ ทีบ่นัทกึไวแ้ลว้ FareHarbor อาจใชว้ธิอีืน่
ในการเรยีกชำระคา่ธรรมเนยีม API (ทีย่งัไมไ่ดช้ำระ) รวมถงึแตไ่มจ่ำกดัเพยีงยอด
ชำระในอนาคตใด ๆ ทีเ่กบ็ไวใ้นแอคเคาท ์PSP ทีเ่กีย่วขอ้งของผูใ้หบ้รกิาร  

5.4.​ ไมม่กีารชำระเงนิ หากผูใ้หบ้รกิารปิดใชง้านการหกับญัชอีตัโนมตัทิาง 
SEPA การหกับญัช ี ACH ลบบตัรชำระเงนิใด ๆ ทีบ่นัทกึไว ้หรอืไมส่ามารถสง่การ
ชำระคา่ธรรมเนยีม API ทีต่อ้งชำระใหแ้ก ่FareHarbor ดว้ยเหตผุลอืน่ใด ผูใ้หบ้รกิาร
อนุญาตให ้FareHarbor เรยีกชำระคา่ธรรมเนยีม API ทีต่อ้งชำระใหแ้ก ่FareHarbor 
ผา่นวธิทีีอ่ธบิายไวใ้นหวัขอ้ 5.1 ขา้งตน้  

5.5.​ การคนืเงนิ ผูใ้หบ้รกิารรับทราบและตกลงวา่ FareHarbor จะไมค่นืเงนิ
คา่ธรรมเนยีม API ใด ๆ หลงัจากออกใบแจง้หนีต้ามราคากจิกรรมทีร่ะบไุวใ้นเอกสาร 
OTA ของผูใ้หบ้รกิาร แมว้า่ผูใ้หบ้รกิารจะอปัเดตราคากจิกรรมดงักลา่วในภายหลงั
กต็าม  



5.6.​ การเปลีย่นแปลงการจอง API ผูใ้หบ้รกิารรับทราบและตกลงวา่การ
เปลีย่นแปลง อปัเดต ยกเลกิ หรอืปรับเปลีย่นอืน่ใดทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจอง API จะ
ตอ้งเสร็จสิน้กอ่นสิน้เดอืนตามปฏทินิทีก่จิกรรมทีเ่ชือ่มโยงกบัการจอง API เกดิขึน้ 

5.7.​ การเปลีย่นแปลงทีล่า่ชา้ ผูใ้หบ้รกิารรับทราบวา่การเปลีย่นแปลงใด ๆ ทีท่ำ
กบัการจอง API หลงัจากเดอืนตามปฏทินิของวนัทีก่จิกรรม API ทีเ่กีย่วขอ้งจะไม่
ปรากฏในใบแจง้หนีค้า่ธรรมเนยีม API สำหรับเดอืนตามปฏทินิทีส่อดคลอ้งกนั และผู ้
ใหบ้รกิารจะมหีนา้ทีรั่บผดิชอบในการชำระเงนิเต็มจำนวนตามทีร่ะบไุวใ้นใบแจง้หนี้
คา่ธรรมเนยีม API  

6. การแกไ้ข 

a. การแกไ้ขดดัแปลงขอ้กำหนด FareHarbor ขอสงวนสทิธิใ์นการแกไ้ขดดัแปลง
หรอืปรับเปลีย่นขอ้กำหนดคา่ธรรมเนยีม API ฉบบันีไ้ดท้กุเมือ่ ทัง้นีเ้มือ่มกีารแกไ้ข
ดดัแปลงหรอืปรับเปลีย่นดงักลา่ว FareHarbor จะแจง้ใหผู้ใ้หบ้รกิารทราบลว่งหนา้
ตามสมควรอยา่งนอ้ย 15 วนั การแกไ้ขดดัแปลงใด ๆ ในขอ้กำหนดคา่ธรรมเนยีม API 
ฉบบันีจ้ะมผีลบงัคบัใช ้ ณ วนัทีท่ีก่ำหนดไวใ้นการแจง้ใหท้ราบของ FareHarbor 
หากผูใ้หบ้รกิารไมเ่ห็นดว้ยกบัการแกไ้ขดดัแปลงใด ๆ ในขอ้กำหนดคา่ธรรมเนยีม 
API ผูใ้หบ้รกิารจะตอ้งหยดุการเขา้ถงึและการใช ้ API ของ FareHarbor เพือ่วตัถุ
ประสงคใ์นการรับการจอง API ทัง้หมด หากผูใ้หบ้รกิารยอมรับการจอง API ตอ่ไป
หลงัจากมกีารแกไ้ขดดัแปลงใด ๆ ในขอ้กำหนดคา่ธรรมเนยีม API ฉบบันี ้จะถอืวา่ผู ้
ใหบ้รกิารยอมรับขอ้กำหนดคา่ธรรมเนยีม API ตามทีแ่กไ้ข 
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