
Vær oppmerksom på at oversettelsen kun er til informasjonsformål. Den gjeldende versjonen av 
denne siden er den engelske versjonen. 
 

Underdatabehandlere i FareHarbor 
Nedenfor er en liste over underdatabehandlere som FareHarbor har engasjert i samsvar 
med avtalevilkårene for leverandører («avtalevilkårene») for å utføre 
behandlingsaktiviteter på kundedata på vegne av deg (som definert i avtalevilkårene). 
FareHarbor vil informere deg, gjennom Dashboard eller på annen måte, om alle 
(planlagte) endringer vedrørende tillegg eller utskifting av underdatabehandlere som er 
inkludert i listen nedenfor, og oppdatere denne siden for å gjenspeile slike endringer. 

Underdatabehandler Beskrivelse av behandlingen Region for 
behandling 

Amazon Web EMEA 
SARL 

Vi bruker Amazon til vår nettskyinfrastruktur, 
webhotell og datavertskap. 

USA 

Sendgrid, Inc. Vi bruker Sendgrid til å sende e-postmeldinger 
hvis du ber oss om å gjøre det. 

USA 

Twilio, Inc. Vi bruker Twilio til å sende SMS-meldinger hvis 
du ber oss om å gjøre det. 

USA 

Zendesk, Inc. Vi kan bruke Zendesk som en 
kundestøtteplattform for å tilby kundeinitiert 
kundestøtte. 

USA 

Google LLC 
(Google Workspace) 

Vi bruker Google Workspace for 
e-postkommunikasjon (Gmail) og kan dele 
interne dokumenter på Google Disk. 

USA 

Slack Technologies, I
nc. 

Vi bruker Slack til intern kommunikasjon. USA 

Sophi, Inc. Vi kan bruke Sophi til å tilby kundeservice via 
callsenter hvis du ber oss om å gjøre det. 

Filippinene 

I tillegg til de ovennevnte underdatabehandlerne kan FareHarbor (bli ledet til å) 
samhandle med andre databehandlere fra deg (f.eks. en leverandør av 

https://fareharbor.com/legal/tos/providers/)


betalingstjenester eller en leverandør av avkallsløsninger). Slike andre databehandlere 
opptrer ikke som underdatabehandlere for FareHarbor på grunn av deres direkte 
kontraktsforhold med deg. 
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